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伊藤園グループは、経営理念「お客様第一主義」のもと、伊藤園グループ行動規範に則り、 

お客様に「安全」・「安心」な製品をお届けするために、サプライチェーンのお取引様ととも

に、社会・環境課題にも配慮した調達を行います。持続可能な社会の実現に向け、以下の 

6 項目を柱とした調達活動を行います。 

 

 

１．「品質」・「安全」・「安心」の追求 

「伊藤園グループ品質方針」に則り、トレーサビリティ情報の充実や工場監査の実施等によ

り、「安全」・「安心」な原材料等の調達活動を通して、お客様に満足いただける製品を提供

します。 

 

２．コンプライアンスの徹底 

伊藤園グループ行動規範に則り、関連する法令と社会規範を遵守し、良識ある調達活動を行

います。 

 

３．公正な調達 

公正な市場競争を通じて、お客様に適正な条件で製品等を提供するため、公平なビジネス機

会を設け、公正な調達活動を行います。また品質・価格・供給体制のほか、人権・労働慣行・

環境等に対する取り組み姿勢も総合的に評価して、原材料等の調達先を選定します。 

 

４．人権の尊重及び労働環境や安全衛生への配慮 

「伊藤園グループ人権方針」に則り、ステークホルダーの視点から人権を尊重し、労働環境

や安全衛生にも配慮した原材料等の調達活動を行います。 

 

５．環境への配慮 

「伊藤園グループ環境方針」に則り、資源の有効利用や廃棄物の抑制、温室効果ガスの発生

抑制等により、地球環境に配慮した原材料等の調達活動を行います。 

 

６．情報管理の徹底 

原材料等の調達活動に関わる機密情報や個人情報は、関連する法令等を遵守し、適切な管理

を行います。 


